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Jegyvasarloi ASZF

(Ervényes: 2026. marcius 24. napjatol visszavonasig)

A jegyvasarlé a jegyvasarlassal kijelenti, hogy a Jegyvasarloi ASZF-et megismerte,
és a rendelkezéseit magara nézve kotelezének fogadja el.

1. Altalanos rendelkezések

1.1. A Walk My World immerziv beltéri eldadast csak eérvényes belépbjeggyel lehet
latogatni.

1.2. Az elbadasra meghatarozott idésavokban torténik a beléptetés. Késve érkez6
vendégeink kizardlag a hoszteszek segitségével léphetnek be az immerziv térbe, az
el6adas megzavarasa nélkul, esetlegesen a megvasarolt jegyen szerepld idéponttdl
eltér6 idésavban.

1.3. Amennyiben a biztonsagi intézkedések miatt lassul a bejutas, fenntartjuk az
el6adaskezdés késleltetésének lehet6ségét. Ezzel egyltt arra kérjuk latogatoinkat,
hogy a megvasarolt jegyen szereplé id6éponthoz igazodva érkezzenek meg az
el6adasra. A megvasarolt jegyen szerepld idésavot megel6z6 érkezés esetén nem
tudjuk garantalni vendégeink beengedését a jegyen szerepld idépontnal korabban.

1.4. Allatot, valamint fegyvert vagy annak latsz6 targyat, szuré- és vagodeszkozt,
illetve egyéb életre, testi épségre, egészségre veszélyes targyat vagy anyagot tilos
valamint olyan méretl targyat, amelynek jelenléte zavarja a tobbi vendéget az
immerziv produkcid latogatasa soran, vagy elzarja a menekullési, kozlekedési
utvonalat (pl. babakocsi, kismotor, roller, nagy méretii hangszer stb.) tilos behozni a
Walk My World immerziv el6adas terlletére. Kdzlekedési eszkdzt (pl. kerékpar, roller,
gorkorcsolya, gordeszka, babakocsi stb.) abban az esetben lehet behozni az
épuletbe, ha az eszkdz Osszehajthatd és kézben hordozhatd. Ezen eszkdzok
ruhatarban torténé elhelyezése kotelez6.

1.5. A Walk My World egy immerziv beltéri produkcié a Millenaris B épuletében. A
kezdés a jegyen szerepl6 idépontban van, a program kb. 22:00 6raig tart. Az eléadas
immerziv terében nincsen Kkijelolt nézétér, a nézbk szabadon, kisérd nélkudl
kozlekedhetnek, azonban minden esetben kotelesek az elb6adas hoszteszeinek,
kézdnségforgalmi koordinatorainak iranyitasat kovetni. Az eléaddok megérintése, a
beszéd vagy barmely zavard hanghatas tilos. A szabalyok megszegése az immerziv
térbdl vald kizarast vonhatja maga utan. A produkciét mindenki sajat felel6sségére
latogathatja.

1.6. Az el6adas nem akadalymentesitett. A Walk My World immerziv produkcio tobb
emeleten zajlik, amelyeket kizardlag |épcsdé kot Ossze. Az élmeény teljesértéki
megtapasztalasahoz szikséges, hogy a lépcs6zés és a hosszabb gyaloglas ne
jelentsengondot. Az immerziv térben pihenbhelyek csak korlatozott szamban
talalhatoak. A produkcio korlatozott fényviszonyok kdzott zajlik.
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1.7. 16 év alatti személyek nem léphetnek be a produkcio terlletére. 18 év alatt a
belépés kizardlag torvényes képvisel§ jelenlétében lehetséges, aki belépéskor
koteles alairni egy felligyeleti jogot igazold nyilatkozatot.

1.8. A telefonokat az immerziv térbe lépés el6tt ki kell kapcsolni vagy le kell némitani,
majd a hoszteszek altal kiosztott, lezart tasakba helyezni. A telefonokat csak és
kizarolag a tasakban lehet az immerziv térbe bevinni, amit a barban (sziikség esetén
akar el6adas kozben is) vagy a tavozaskor lehet kinyittatni a munkatarsakkal. Az
el6adas alatt a telefonhasznalat, valamint barmilyen hang-, kép- vagy videérogzités
szigoruan tilos.

1.9. Hosztesz kollégaink tavozasra szolithatjak fel azt a néz6t, aki viselkedéseével
(példaul beszélgetéssel vagy hangos, illetve megbotrankoztatd magatartassal) az
el6adast vagy annak élvezetét, valamint a Millenaris B, illetve C épuletében
tartozkod6 mas személyeket zavarja vagy megbotrankoztatia. Az el6adok
megérintése nem engedélyezett. Az immerziv térben szigoruan tilos a mobiltelefonok
hasznalata, illetve a mindennem( hang-, kép- és videordgzités. Amennyiben a
latogaté hosztesz kollégaink felszolitasara sem hagy fel a hivatkozott eszkdzok
rendezvény alatti hasznalataval, avagy a szerepl6k és mas nézék megzavarasaval, a
hosztesz kollégak, a kézdnségforgalmi koordinatorok vagy a biztonsagi szolgalat
munkatarsai felszélithatjdk az érintett vendéget a Walk My World tereinek
elhagyasara. A kdzonségforgalmi lgyeletes kifejezett kérésére a biztonsagi szolgalat
munkatarsai felszolitdas utan kivezetik az eléadast vagy mas latogatokat zavard
személyt (személyeket), szikség esetén rendéri intézkedést kezdeményeznek.
Valamely latogatd visszatéré zavard6 magatartasa esetén az illet6 eltilthatdé az
eléadas latogatasatol.

1.10. Lathatéan zavart viselkedésl (példaul sulyos alkoholos vagy kabitoszeres
befolyasoltsag alatt all6) személy a produkciot érvényes belépbjeggyel sem
latogathatja. Hosztesz kollégaink, kézénségforgalmi koordinatoraink és a biztonsagi
szolgalat munkatarsai jogosultak az ilyen befolyasoltsag alatt 1évé latogatdkat az
épuletbdl val6 tavozasra felszolitani.

1.11. A latogatas soran tilos az épuletben tartézkodok, illetve a rendezvényen
résztvevék biztonsagat vagy a produkcié és az épulet tulajdonat veszélyeztetd
modon, illetve a kdzrendet és a kozerkdlcsot sérté modon viselkedni.

1.12. A rendezvény teruletén el6adasra keruld produkciok latvany- és hangzasvilaga
a milvészeti koncepcid szerves részét képezi. Az Immerziv Miivészet Nonprofit
Kft. felhivija a Walk My World latogatéi figyelmét, hogy a hangtechnikus kollégak a
barban és az immerziv térben az el6adas teljes id6tartama alatt fokozottan figyelnek
arra, hogy a hanger6 soha ne Iépje tul a megengedett hatarértéket.

1.13. Mindenki koteles a produkcid helyiségeit rendeltetésuknek és a szabalyoknak
megfeleléen hasznalni, a kornyzetet rendben tartani, valamint o6vni és az
el6irasoknak  megfeleléen kezelni az épuletben talalhatd eszkdzoket,
berendezéseket és magat az éplletet is.
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2. Dinamikus arképzés

2.1. A Walk My World produkcio esetében az Immerziv Miivészet Nonprofit Kft.
fenntartja a jogot un. dinamikus arképzés alkalmazasara. A dinamikus, keresletalapu
arazas olyan arképzeési gyakorlat, amely soran a belép6jegyek ara a kereslet és
kinalat aktualis alakulasa alapjan, rendszeres id6kozonként automatikusan
modosulhat.

2.2. A dinamikus arazast tobb tényezd is befolyasolhatja, igy kulondsen: az eléadas
népszerlisége, a szabad helyek szama, az idépont kozelsége, az értékesitési
idészak, valamint kulsé korulmeények (pl. iddjaras, alternativ programlehetéségek).

2.3. Az aktudlisan dinamikusan arazott el6adasokat kulon ikon jeldli a vasarlasi
feluleten. Ez a jeldlés azt is jelzi, hogy az adott el6adas belépdjegyeinek ara
meghatarozott idészakonkeént frissulhet.

2.4. El6fordulhat, hogy egy adott el6adas egyes jegykategoriai nem, vagy csak
részben kerilnek dinamikus arazassal meghatarozasra, illetve az is lehetséges, hogy
egy eléadas bizonyos id6szakban fix, maskor dinamikus aron érhet6 el. A dinamikus
arazas a vasarlas pillanataban érvényes arakat tukrdzi, az ikon vagy tajékoztatd
szOveg mindig az aktualis allapotra vonatkozik.

2.5. A vasarlas soran a jegyek ara a kosarba helyezést kovetéen nem valtozik meg,
fuggetlentl attél, hogy az ar a vasarlasi folyamat késébbi szakaszaban
altalanossagban mddosulna. A jegyek kosarba helyezése el6tt javasoljuk, hogy a
jegyvasarlok ellendrizzék az arakat, és bizonyosodjanak meg arrél, hogy azok
megfelelnek vasarlasi szandékaiknak.

3. Didkjegy
3.1. A didkjegy kizardlag érvényes diakigazolvany felmutatasaval vehet6 igénybe, és
egy igazolvannyal el6adasonként egy jegy valthat6. Elfogadjuk a magyar, a

nemzetkdzi, valamint az ideiglenes diakigazolvanyokat is.

3.2. Didkjegyek korlatozott szamban, az el6éadas telitettségétdl fliggben érhetbek el,
és legkorabban az adott el6adas el6tt egy héttel kerulnek meghirdetésre.

3.3. A jegy nem atruhazhatd, a diakigazolvany bemutatasa a belépéskor kotelezb.

3.4. A produkcié 16 éven aluliak szamara nem latogathatd, ezért diakjegy csak 16
éves kor felett valthato.

4. Valtoztatas joga, jegyvisszavaltas
41. A Walk My World immerziv el6adas tekintetében az Immerziv Miivészet

Nonprofit Kft. fenntartja az idépont- és a szereplévaltoztatas, valamint a lemondas
jogat.
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4.2. Jegyet csak abban az esetben all médunkban visszavaltani, amennyiben az
el6adas elmarad.

43. Az elbadas elmaradasa esetén a jegyvisszavaltas modjardl a
https://walkmyworldshow.jegy.hu/ oldalon tajékoztatjuk a jegyvasarldékat. Tovabbi
kérdés felmerulése esetén, keérjuk, érdekl6djon az info@walkmyworldshow.com
e-mail cimen.

4.4. Elveszett, megsemmisllt vagy megrongalédott belépdjegyek pétlasara nincs
lehet6ség.

5. Ruhatar, értékmegorzés

5.1. A rendezvény terlletén elhagyott értéktargyakért az Immerziv Miivészet
Nonprofit Kft. - a jelen fejezetben foglalt eltéréseket leszamitva - nem vallal
felel6sséget.

5.2. Csomagok és taskak leadasa kotelez6 a rendezvény terlletére torténd
belépéskor.

5.3. A ruhatar dijmentesen vehet6 igénybe.

5.4. Az Immerziv Miivészet Nonprofit Kft. feleldssége a ruhatarban elhelyezett
targyak kozll csak azokra terjed ki, amelyeket a latogatdk a szinhazakba és
koncerttermekbe is rendszerint magukkal szoktak vinni (pl. esernyd, ruhanema). Az
Immerziv Miivészet Nonprofit Kft. felel6ssége nem terjed ki a ruhatarban
elhelyezett, a szokasos mértéket meghaladd értékl dolgokra (pl. nagyobb Osszegi
készpénz, értékes ékszer stb.). Az elbadas immerziv jellegére tekintettel, keérjik,
amennyiben teheti, az el6adasra ne érkezzen olyan nagyobb méretl értékes
csomaggal, melyet nem szivesen hagy a ruhatarban. Amennyiben erre nincs mad,
kérjuk egyeztessen hosztesz kollégainkkal a csomag immerziv térbe torténd
bevitelének lehetéségérdl. Az immerziv térbe kizardlag olyan méretli (30 cm (hosszu)
x 25 cm (magas) x 15 cm (széles) mérettel megegyez6 vagy ennél kisebb, vallon
tartott taska) bevitelét engedélyezzik, amely nem jelent biztonsagi kockazatot a
szerepldk és mas nézék szamara.

5.5. Etelt és italt tilos bevinni a barba, valamint az immerziv el6adéi térbe.
Amennyiben egészségugyileg indokolt, kérjuk jelezze munkatarsainknak.

6. Parkolas

6.1. Az el6adas latogatoi szamara nem all mdédunkban parkolasi lehet6ség
biztositasa.

7. Kép- és hangfelvétel — adatvédelmi rendelkezések

7.1. A Walk My World immerziv el6adason barmilyen eszkdzzel torténé kép- vagy
hangrdgzités tilos. (ldetartozik a mobiltelefonokkal készitett kép- vagy hangfelvétel
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is). A jelen szabaly be nem tartdsa szerzdi- és szomszédos jogi jogsértés
jogkovetkezményeit vonhatja maga utan. Amennyiben a latogatd a hosztesz
személyzet felszolitdsara sem hagy fel az eléadas alatt a video-, illetve hang- és
képrogzitéssel, a hosztesz kollégak, a kozonségforgalmi Ugyeletes, a biztonsagi
szolgalat munkatarsai felszélithatjdk az érintett vendéget a rendezvényterem és az
elb6adas helyszinének elhagyasara.

7.2. A jegyvasarlo a Walk My World immerziv el6adas teruletére tortént belépéssel
kifejezetten elfogadja, hogy az el6adas egész terlletén kép- és hangfelvétel
készulhet, amelyen latogatoi min6ségében barmely latogato feltiinhet. Az eléadason
torténd részvétellel a jegyvasarld egyuttal hozzajarul, hogy az Immerziv Miivészet
Nonprofit Kft. a felvételt a kulturalis alaptevékenységével 0sszefliggésben
felhasznalja. A jegyvasarlo a felvétel ilyen jellegl felhasznalasaval dsszefliiggésben
semmilyen koveteléssel nem élhet sem az Immerziv Miivészet Nonprofit Kft.-vel,
sem a szervez6kkel vagy a felvétel készitbivel, illetve a felvételt barmely mas
ervenyes jogcimen felhasznalokkal szemben.

7.3. Az Immerziv Miivészet Nonprofit Kft. kifejezetten tajékoztatja a nézéit, hogy
sem a jegyvisszavaltassal dsszefliggésben, sem barmilyen mas célbdl nem rogzit és
nem kezel a latogatokra vonatkozé egészsegugyi szemeélyes adatokat.

7.4. Részletes adatvédelmi tajékoztaté elérheté a Walk My World honlapjan
(https://walkmyworldshow.hu/wp-content/uploads/2024/12/Adatkezelesi-
tajekoztato WMW_20241210.pdf).

Jegyvasarléi ASZF 1. Fiiggeléke

45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet szerinti, tavollévék kdzotti szerz8déskotéssel (online
jegyvasarlassal) 6sszefuggd tajékoztatasi kotelezettség.

A vallalkozas neve: Immerziv Mlvészet Nonprofit Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

A vallalkozas székhelyének postai cime, és elektronikus levelezési cime: 1300
Budapest Pf. 175.; info@immersivehungary.com

A szerzdodés szerinti szolgaltatasért jaré ellenszolgaltatas adoval megnovelt
telies Osszege: a vasarlasi felileten az un. "Kosar — Osszesen fizetendd"
meghatarozasnal kerul régzitésre, "Ft" formatumban. Az itt feltlintetett brutté aron
feldl a fogyasztonak tovabbi koltsége nem mertl fel.

Panaszkezelése maédja: a mindenkor hatalyos Panaszkezelési Szabalyzat alapjan.

Felmondasi/eldllasi jog: a fogyasztét a vasarlast kdvetéen elallasi/felmondasi jog
nem illeti meg, tekintettel arra, hogy a jegyvasarlassal Iétrejové szerz6dés a 45/2014.
(I1.26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés |) pontja szerinti kivételi korbe tartozik
(szabadid6s tevékenységhez kapcsolddd szolgaltatasra iranyuld szerzédés, amely
meghatarozott idépontra vagy idésavra vonatkozik)
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Békéltetd testiilethez fordulas lehetésége: a békéltetd testllet hataskdre a
fogyaszto és vallalkozas kozott fennallo fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kivali
rendezésére terjed ki. Fogyasztoi jogvitanak minésil a fogyaszté és a vallalkozas
kozotti adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével
kapcsolatos vitas Ugy, valamint a fogyaszt6 és a vallalkozas kdzott kuldn megkotésre
kerul6 adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6dés hianyaban a termék min6ségével,
biztonsagossagaval, a termékfelelésségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatas
min&ségeével 0sszefuggd vitas ugy.

A Dbékéltetd testllet az eljarasa soran megkisérli a felek kozotti egyezseg
létrehozasat, ennek eredménytelensége esetén pedig az Ugyben dontést hoz a
fogyasztoi jogokegyszerli, gyors, hatékony és koltsegkimélé érvényesitésének
biztositasa érdekében. A békéltetd testllet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére
tanacsot ad a fogyasztot megilletdé jogokkal és a fogyasztdét terhel6
kotelezettségekkel kapcsolatban. A békéltetd testlletek eljarasat kizarélag
fogyasztonak minésulé személy kezdeményezheti.

A fogyasztd a testllet eljarasat csak akkor kezdeményezheti, ha mar elézetesen
megkisérelte a fogyasztoi jogvita rendezését, és a vita megkisérlésének tényére
vonatkozoan bizonyitékkal rendelkezik. A békéltetd testilet a megyei (févarosi)
kereskedelmi és iparkamarak mellett mikodé fuggetlen testilet.

A vallalkozé székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet neve: Budapesti
Békeéltetd Testlulet, székhelye: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Ill. em. 310,
levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.



